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Le RPQS (Rapport annuel sur le Prix et la Qualité des Services ) 

est un document obligatoire prévu dans le Code général des collectivités territoriales

Articles D2224 (1 à 5) et Annexes V & VI

Par ailleurs, L5211-39 indique : 

Le Président du SIDEN-SIAN adresse chaque année (avant le 30 septembre)

au Maire de chaque commune membre et au Président de chaque EPCI membre,

un rapport retraçant l'activité de l'établissement accompagné 

du compte administratif arrêté par l'organe délibérant de l'établissement (le Comité Syndical du SIDEN-SIAN)

Le RPQS de synthèse du SIDEN-SIAN a été approuvé au Comité Syndical du 23 septembre 2021

Il est publié sur le site Internet de SIDEN-SIDAN et de ses régies Noréade, avec ses annexes

et diffusé aux communes et EPCI adhérents au SIDEN-SIAN 

Présentation RPQS 

et rapport d’activité 2020

Le RPQS et le rapport d’activité 2020 doivent faire l'objet d'une 

communication en séance publique

par le Maire au Conseil Municipal

ou par le Président de l’EPCI au Conseil Communautaire,

avant la fin de l’année 2021.
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Présentation RPQS 2020
Adopté par le Comité Syndical du 23 septembre 2021
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Annexes

Document envoyé par mail

fin septembre 2021

aux communes et EPCI adhérents

au SIDEN-SIAN
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Principaux

chiffres 
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Chiffres au 31/12/2020

Rappel 2019 : 619

Rappel 2019 : 618

Présentation RPQS 2020



5

Présentation RPQS 2020

Rappel 2019 : 

458 communes
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Un prix 

de l’eau et de 

l’assainissement

stable et maitrisé
Augmentation 

annuelle de 0,5 %

En 2019 : baisse de la part 

agence de l’eau
• Préservation des ressources en eau

• Lutte contre la pollution

• Modernisation des réseaux

En 2021: baisse de la part 

agence de l’eau
• Préservation des ressources en eau

Evolution du prix par m3 en € TTC
Indicateur légal base 120m3

En 2021, prix plus bas qu’en 2017 (5,05 € TTC/m3)

Présentation RPQS 2020
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Augmentation

maîtrisée

+0,24%

Facture du tarif général

La facture type spécifique à 

chaque commune se trouve 

dans le livret de la 

commune

Présentation RPQS 2020
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La trame du rapport est définie 

et il contient obligatoirement les 

39 indicateurs techniques et financiers 

décrits dans les textes légaux 

(Synthèse en fin de rapport)

17 indicateurs Eau Potable

19 indicateurs Assainissement Collectif

3 indicateurs Assainissement Non Collectif

Ces indicateurs descriptifs et de performance sont 

également disponibles dans le système d’information 

SISPEA
(Article L. 213-2 du code de l'environnement)

-----

Documents et annexes disponibles sur 

le site internet du SIDEN-SIAN 

et de ses régies Noréade

https://agenceenligne.noreade.fr/mentions-legales/siden_sian/2020

Présentation RPQS 2020

https://agenceenligne.noreade.fr/mentions-legales/siden_sian/2020
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En même temps que l’envoi par mail du RPQS, des annexes et du rapport d’activité 2020  :

739 livrets personnalisés pour chaque commune sont envoyés fin septembre 2021,

ainsi que les rapports de groupe pour les 28 EPCI et 2 syndicats adhérents à fin 2020

Ce livret personnalisé contient toutes les données détaillées pour chaque compétence 

ainsi que la facture type 2020-2021 avec évolution 

et le suivi du programme d’investissements sur le territoire concerné (plans, tableaux…)

Présentation RPQS 2020
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Présentation Rapport d’Activité 2020
Adopté par le Comité Syndical du 23 septembre 2021
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Les communes ont été consultées en 2020 

afin de valider l’adresse mail de réception des rapports annuels

A cette occasion, 72% des répondants (427 communes) 

avaient demandé une dématérialisation complète

Présentation RPQS 2020

A compter de cette année :

Dématérialisation complète du RPQS 

et du Rapport d’activité

pour l’ensemble des 739 communes et des EPCI

Soit 60 000 pages non imprimées

LIEN ACCES DIRECT :

Rapport annuel d'activité SIDEN-SIAN Noréade 2020 (44 pages) 

RPQS 2020 du SIDEN-SIAN (Rapport sur le Prix et la Qualité du Service) (34 pages) 

Annexes RPQS 2020 du SIDEN-SIAN (233 pages) 

https://agenceenligne.noreade.fr/web/content?model=noreade.documents_legaux&field=file&id=142&filename=Rapport annuel d'activité SIDEN-SIAN Noréade 2020 (44 pages).pdf&download=true
https://agenceenligne.noreade.fr/web/content?model=noreade.documents_legaux&field=file&id=143&filename=RPQS 2020 du SIDEN-SIAN (Rapport sur le Prix et la Qualité du Service) (34 pages).pdf&download=true
https://agenceenligne.noreade.fr/web/content?model=noreade.documents_legaux&field=file&id=144&filename=Annexes RPQS 2020 du SIDEN-SIAN (233 pages).pdf&download=true
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Merci pour votre attention 

pendant cette présentation

Présentation RPQS 2020


